   Високоякісна освіта в інформаційному суспільстві – це безпосередній процес. Він передбачає комплекс  передумов, що потребують безперервного відновлення досягнутого рівня освіченості на основі нових знань.
  ІКТ істотно впливають на формування нового змісту освіти, а також – на зміну організаційних форм і методів навчання. Впровадження ІКТ в систему освіти впливає на культуру процесу навчання. Ці зміни є комплексними: визначають педагогічні, методичні й технологічні підходи. 

   Основні напрямки реалізації стратегії розвитку інформаційного суспільства Україні визначені Законом України « Про основні засади розвитку інформаційного суспільства в Україні  на 2007 – 2015 роки»

   Впродовж 2010-2012рр. було реалізовано низку заходів щодо впровадження завдань, передбачених Законом, зокрема в розвитку фундаментальних ы прикладних досліджень, яких потребує суспільство знань.
   Високоякісна безперервна освіта можлива лише в добре технологічно-організованому інформаційно-освітньому просторі на базі перспективних ІКТ і функціонально розвинених, динамічних систем підтримки технологій навчання.

   Інформаційно-комунікативний освітній простір – це віртуальне середовище, яке містить безліч освітніх ресурсів для підтримки навчальної діяльності та досягнення мети навчання на базі  глобальних комп’ютерних комунікацій.
    Особливості освітнього процесу в віртуальних спільнотах:

· Знання членів спільноти втілюються в онлайнові інформаційно-освітні ресурси:

· Існує якісна обробка інформації під час формування інформаційних ресурсів спільноти;

· Висока персоналізація навчання;
· Тривале неявне навчання.

Базові категорії навчальної діяльності в контексті безперервної освіти( за даними Комісії ЄС)

· Формальне навчання;
· Неформальне навчання

· Неявне навчання.

   Існує чимало віртуальних середовищ, від найпростішого (списки розсилки) до повнофункціональних , коли спілкуючись люди використовують особливі методи координації своєї діяльності ( проектні групи). Аналіз таких середовищ свідчить про те, що освітні спільноти підтримують усі категорії безперервної освіти: професійно –орієнтовані – формальне і неявне навчання, а проектні групи обмежуються неявним навчанням з поданням інформації дуже високого рівня ( поширення інформації про новації, обмін досвідом, обговорення останніх наукових і практичних результатів, стимулом до того є спільне проектне завдання). Прикладом цього є проект «Класна оцінка» і створені власні блоги педагогів, де можна ознайомитись з досвідом роботи вчителів.
Основне призначення інформаційно-комунікативного овітнього простору – створення умов для реалізації всіх процесів пов’язаних їх:
· Навчанням та здобуття знань у сучасних умовах;

· Розширення доступу до навчання більшої кількості людей;

· Можливість спільного використання знань;

· Розширення творчої діяльності об’єктів навчання; (завдяки використання нових ІКТ);
· Забезпечення безперервної освіти;

· Оптимізацією та динамізмом підготовки педагогічних казрів, їх застосування до потреб суспільства.

   Учителі нашої школи пройшли курси ІКТ «Партнерство в навчанні», курси «Інтел» та інші, завдяки яким педагоги навчились користуватись програмами Мікрософт.

   Головними документами для розвитку ІКТ в Україні  є «Середньострокова стратегія ЮНЕСКО на 2008-2013 рр», а також великі програми ЮНЕСКО.
1. Освіта.

2. Прикладні науки.

3. Соціальні і гуманітарні науки.

4. Культура

5. Комунікація і інформація.

   Велике значення для ефективності навчальних процесів має набір чинників, що впливають на досягнення кінцевої мети навчання. Бурхливий розвиток технологій вплинув на всі сфери життєдіяльності, зокрема на освіту. Коротко розглянемо основні чинники трансформації освіти  та навчання на базі активного використання ІКТ, які істотно вплинули на розвиток і використання технологій за останні роки.
1. Усвідомлення

1. Усвідомлення ролі ІКТ. Прикладом є прийняття і використання  дистанційної форми навчання на основі використання телекомунікації. Це і окремі модулі, формування дистанційні центри, з вибором навчальних курсів, засобів аналізу навчальної діяльності і методичної підтримки учнів.  ІКТ відіграє важливу роль як засіб підтримки та управління навчальним процесом, засіб створення, зберігання та доставки навчального контенту і засіб забезпечення взаємодії між його учасниками. Важливу роль відіграє електронна пошта.
2. Усвідомлення необхідності трансформації для розвитку форм і змісту навчання. В результаті використання перших  засобів дистанційного навчання сформувалися нові потреби в вдосконаленні форм і змісту навчання. Виникли нові теорії, методи та моделі розробки навчального матеріалу. Розвиток інтерактивного та мультимедійного контенту засобів взаємодії між учасниками навчального процесу, а також розширення електронного навчання на нові галузі знань сприяло розумінн. Того, що навчальний контент є стратегічним засадом упредметнених світових знань інтегральним навчальним ресурсам, що потребує оновлення, розвитку, адаптації до нових умов.
3. Усвідомлення ролі стандартизації інформаційних технологій для навчання.
  Темпи накопичення інформації перевищують здатність системи освіти й особистості до її повного (навіть максимального) опрацювання на основі використання традиційних завдань і технологій. Цьому може зарадити модернізація освіти через дослідження проблеми «інформація – знання» та базування процесу навчання на знаннях і компетенція, стимулювання прискореного формування знань з пріоритетних нарнямків підготовки і діяльності фахівців.

   Обмеженість традиційних моделей навчання потребує переорієнтацію освіти з репродуктивних , традиційних, «розмовних» технологій на ІКТ, ІТ, удосконалення нових технологій, які себе успішно зарекомендували.
   Нові завдання освіти потребують  формування багатовекторного мислення, навичок трансформації знань у дослідження, а досліджень – у практичні рішення. Нині від людського капіталу потрібна готовність до реалізації  проектних технологій, кейс технологій та інше. 

   Сьогодні простежується тенденція вважати самостійним освітнім середовищем електронне середовище навчання. Офіційна позиція, подана на сайті «Федеральний державний освітній стандарт» така: «Освітнє середовище – сукупність чинників, сформованих життєдіяльністю школи: матеріальні ресурси школи, організація навчального процесу, харчування, медичної допомоги,  психологічний клімат». Фактично освітнє середовище – це система безперервної взаємодії учня і учителя в процесі навчання.
Елементи освітнього середовища як системи:

1. Конкретна система організації навчального процесу (реальна  й віртуальна, освітня установа, соціальний центр навчання)

2. Тип взаємодії учасників процесу навчання ( репродуктивний і партнерський) 
      3.   Стандартитизація стала природним кроком до глобалізації, переходу від локальних до мережевих рішень, сервісної архітектури та хмарних технологій, створення навчальних ресурсів і технологій, які згодом можна було б успішно й масово інтегрувати, адаптувати й використати.

ІІ. Інноваційність.

1. Інноваційність як каталізатор розвитку. Інноваційному суспільству притаманні різноманітні інновації – стрибкоподібні та інтерактивні. Наприклад, поява Інтернету зумовила не лише розвиток нових сфер виробництва й напрямів науки, а й інформаційного суспільства, прискорення темпів упровадження технологічних та організаційних інновацій і, водночас, формування нових знань у різних галузях знань. Це дало змогу по новому організувати масову й безперервну освіту, створити умови для взаємодії розподілених наукових і педагогічних колективів і забезпечити доступність наукової та навчальної інформації для віддалених споживачів.

2. Еволюція та конвергенція як рушійна сила інноваційності. Розвиток ІКТ, процеси їх еволюції та конвергенції демонструють багато прикладів інновацій, спочатку не пов’язаних з навчанням, які успішно трансформувались й інтегрувалися, в технології навчання.

3. Інноваційність і розвиток людського фактора. Сучасне суспільство має вирішувати триєдину проблему: продукувати інновації, впроваджувати інновації та готувати людей здатних працювати в умовах постійного впровадження інновацій. Важливість розвитку людського чинника ілюструється численними програмами розвитку креативності, розвитку здібностей до самостійного навчання та вдосконалення, а також підвищення вимог до опанування сучасних технологій роботи з інформацією та знаннями.

ІІІ. Визначеність та інформування (як база подальшого розвитку)

1. Технологічна визначеність. Однією з актуальних проблем у сфері розвитку ІКТ, а також науки та освіти на їх основі, є формування єдиної термінологічної та понятійної бази, без якої неможливі розвиток, інтеграція та вдосконалення, ускладнюється розуміння суті наукових або практичних результатів і досліджень.

2. Інформування як доступ до інформації для всіх (або реалізація феномену інформаційних бажань). Певну роль у подоланні цієї перешкоди відіграє Міжнародна програма ЮНЕСКО «Інформація для всіх», яка, зокрема, «зорієнтована на підтримку безперервної освіти у сферах комунікації, інформації та інформатики» та «сприяння формуванню мереж інформації та знань».

3. Контент, контекст і технології як база для досягнення стійкого успіху. Запоруку стійкого успіху – у вмінні поєднувати наявні факти та думки, закони і символи, простір і час, контент, контекст і технологію, ситуативність і постійність. Розвиток компетенцій базується саме на опануванні майстерності комбінувати, щоб отримати з простих, усім доступних компонентів, інгредієнтів, технологій, нових знань, умінь і досвіду.

4. Визначеність і поінформованість у контексті вивчення найкращої практики. Вивчення і адаптація прикладів найкращої практики в освіті та сфері наукових досліджень може лише пришвидшити розвиток, а й частково зберегти від зайвих витрат, сприяючи відносно стійкому загальному розвитку.
Стрімке збільшення обсягу знань і частота зміни технологій вплинули на темп, форму та зміст розвитку навчальних середовищ. Запорукою якісного функціонування навчального середовища є його інтелектуальна складова, результат  актуалізації процесів педагогічного проектування як бази для подальших успіхів реалізації процесуальних моделей.

  Багато говорять про переваги сучасних навчальних середовищ, проте необхідне також не лише всебічне вивчення моделей навчання на базі електронних навчальних середовищ, а й адекватне відображення кожного процесу у відповідних засобах ІКТ. Технологічні аналоги призначені для організації традиційно урочно-лекційного навчального процесу і оцінювання рівня знань (системи тестування).

    З погляду навчальних середовищ, соціальні мережі і відповідні технології являють собою значний потенціал для реалізації навчання як соціального процесу, сприяючи взаємодії та обміну думками, обміну результатами  та їх обговорення.
· Технологічна база взаємодії (особистісно орієнтований процес, інтерактивна взаємодія,  система корпоративної взаємодії, критичне мислення, проектні технології).

· Пріоритети процесу навчання  (знання, компетенції, інноваційна культура, лідерство, командна взаємодія).

· Принципу оцінки результативності.

  Нині ключовою позицією в освіті стає не сам факт передання знань викладача до учня, а формування такої системи взаємодії, за якої можливим є як створення нових знань, так і формування нових технологій їх практичного застосування.

   На сучасному етапі інтенсивне впровадження ІКТ у сфері освіти  в Україні є національним пріоритетом. Згідно з Концепцією Державної цільової програми «Сто відсотків» на період до 2015 р. « В умовах становлення і розвитку високотехнологічного інформаційного суспільства постає необхідність у стовідсотковому впровадженні у навчально-виховний процес загальноосвітніх навчальних закладів інформаційно-комунікаційних технологій»

     Основним завданням сучасної школи як ланки неперервної освіти є формування особистостей, які будуть навчатись протягом усього життя: оновлювати знання, постійно підвищувати кваліфікацію, опановувати нові види діяльності, тощо. Випускник школи повинен уміти учитися, здобувати інформацію, критично її оцінювати, отримувати  з неї необхідні знання та застосовувати їх на практиці.

  До інформативних компетентностей відносяться такі знання:

· Розуміння функцій основних комп’ютерних програм, зокрема графічного редактора, текстового процесора, електронних таблиць, баз даних, засобів для створення презентацій, засоби збереження, опрацювання та архівавування даних;

· Освіченість у своїй сфері діяльності, яка базується на використанні Інтернету та електронних засобів передання даних таких як е-mail, відео конференція та інше.

· Усвідомлення потенціалу інформаційних технологій для можливості працевлаштування;

· Базове розумінні надійності та достовірності даних.

До інформативних компетентностей відносяться такі вміння та здатності:

· Шукати, збирати, створювати, організовувати електронні дані, систематизувати отримані дані і поняття, уміти відрізняти суб’єктивне  від об’єктивного.

· Використовувати потрібні засоби (презентації, графіки, діаграми, карти знань);

· Шукати й знаходити потрібні веб-сайти та використовувати комунікаційні Інтернет-сервіси;

· Використовувати інформаційні технології для критичного осмислення того, що відбувається,.

   Для цього необхідно, щоб учитель сам професійно володів основами інформаційних знань і був готовий транслювати їх, формуючи особливий тип культури – інформаційну.

   Поняття «інформаційна культура» значно ширше, ніж уміння користуватись комп’ютером для пошуку й опрацювання інформації, і вона повинна формувати не тільки в рамках шкільного курсу інформатики. Про формування інформаційної культури школярів мова може йти лише тоді, коли учні мають можливість застосовувати свої знання та вміння з інформатика при вивченні інших дисциплін, набувати досвіду пошуку, критичного аналізу й практичного використання інформації при виконанні навчальних завдань і творчих проектів.

   Основним із шляхів формування інформаційної культури школярів є широке впровадження в навчальний процес інноваційних методів навчання з використанням можливостей ІКТ, застосування яких сприяє формуванню мотивованого ставлення до навчання й дозволяє реалізувати на практиці педагогіку розвитку.

   Серед інноваційних методів навчання виокремлюються методи активного навчання, зокрема метод проектів, навчання в співробітництві, креативне навчання. Комп’ютер при цьому використовується як інструмент моделювання навчальної чи навчально-пізнавальної задачі або предметної галузі.

     Метод проектів відноситься до дослідницьких. У його основі лежить розвиток пізнавальних навичок учнів, умінь самостійно конструювати свої знання, орієнтуватися в інформаційному просторі, розвиток критичного мислення і творчих здібностей.

     Цей метод орієнтований на самостійну діяльність учнів – індивідуальну, парну чи групову, яку учні виконують протягом певного проміжку часу. Метод проектів завжди припускає розв’язання деякої проблеми, яка передбачає, з одного боку використання різноманітних методів і засобів навчання, а з іншого, інтегрування знань і вмінь із різних галузей науки, техніки, технології, творчих галузей.

      Основною цінністю проектної системи навчання є те, що вона орієнтує учнів на створення освітнього проекту, а не на просте вивчення певної теми. Освітній проект – це форма організації знань, яка передбачає комплексний характер діяльності учнів на одержання освітньої продукції за певний проміжок часу – від окремого уроку до кількох місяців.

    Освітньою продукцією для учнів можуть виступати їхні власні способи розв’язання  навчальних задач із різних предметних галузей, сконструйовані графічні образи, знайдена в мережі Інтернет і систематизована певним чином інформація, навчально-пізнавальні комп’ютерні презентації та інше.

    У зв’язку з розвитком ІКТ широке розповсюдження одержують дистанційні освітні проекти, у яких беруть участь учні різних шкіл, міст, країн.

    Навчальний телекомунікаційний проект – це спільна навчально-пізнавальна творча або ігрова діяльність учнів-партнерів, організована на основі комп’ютерних телекомунікацій, яка має спільну мету (дослідження деякої проблеми), узгоджені методи, способи діяльності,спрямована на досягнення спільного результату діяльності.

  Комп’ютерні телекомунікації дозволяють учням і вчителям із різних країн світу спілкуватись між собою.

   Тематика і зміст телекомунікаційних проектів повинні бути такими, щоб їх виконання цілком природно вимагало використання можливостей комп’ютерних телекомунікацій.

   Телекомунікаційні проекти виправдані педагогічно, якщо в ході їх виконання:

· Передбачаються численні, систематичні, разові або тривалі спостереження за тим або іншим природним, фізичним чи соціальним явищем, які потребують збирання даних у різних регіонах для вирішення порушеної проблеми;

· Пропонується спільна творча розробка деякої теми – суто практична або творча робота (створення електронної газети, веб-сторінки, книги, музичного твору, створення чи вдосконалення педагогічного програмного продукту, організація культурних заходів, народних свят та інше)

Навчання в співробітництві – це модель використання малих груп учнів. Навчальні завдання структуруються таким чином, щоб усі члени команди були взаємозв’язними  та взаємозалежними і при цьому достатньо самостійними в оволодінні матеріалом і розв’язання задач. Учитель виявляється вільним і здатним до маневру на занятті. Він може більше приділити уваги окремим учням або групі. Разом з тим він, у потрібний момент може об’єднати всіх учнів разом і дати необхідні пояснення.

    Індивідуальна самостійна робота при цьому стає вхідною, елементарною часткою самостійної колективної роботи, а її результат, з одного боку, впливає на результат групової роботи, а з іншого, вбирає в себе результати роботи інших членів групи.

     Використання можливостей ІКТ для забезпечення доступу до джерел інформації та моделювання навчальних, навчально-пізнавальних і творчих завдань суттєво розширює тематику проектів та допомагає вирішувати проблемні мотивації.

     Креативне навчання передбачає вільний доступ кожного учня до ресурсів мережі Інтернет і базується  на даних принципах:

· основою креативного навчання є передбачуваний освітній продукт, що буде створений учнем;

· принцип відповідності зовнішнього освітнього продукту учня його внутрішнім потребам ( безпосередня діагностика особистого освітнього зростання);

· принцип індивідуальної освітньої траєкторії учня в освітньому просторі;

· принцип інтерактивності занять, які здійснюються за допомогою телекомунікацій;

· принцип відкритої комунікації щодо створюваної учнем освітньої продукції.

      Досвід роботи нашої школи показують, що проекти створені учнями значно поліпшуюсь запам’ятовування матеріалу, сприяють його ідентифікації та практичній реалізації. 

     Водночас упровадження методів інтерактивного навчання ставить нові завдання перед учителем, вимагає високого рівня їхньої педагогічної майстерності. Формування професійних компетентностей учителя для впровадження методів активного навчання  з використанням ІКТ є необхідною умовою успішного виконання завдань шкільної освіти.
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Учитель повинен знати теорії та методику навчання:

· проблеми дистанційного навчання;

· методику вивчення та використання мережевих технологій у навчальному процесі;

· методику роботи з електронними навчальними засобами в процесі вивчення навчальних дисциплін;

· формування інформаційної, проектної, технологічної культур учнів;

· мультимедійні технології .

Неабияке значення має підготовка і передпідготовка фахівців у системі дистанційної освіти. 

Актуальним стає формування та функціонування електронних бібліотек, створення мережевих електронних ресурсів та технологій в книго торгівельній, бібліотечно-інформаційній, бібліографічній діяльності. 

    Методи активного навчання з використанням ІКТ підвищують інтерес учнів до здобуття нових знань та їх практичного застосування, сприяють пошуку власних підходів до розв’язання нестандартних завдань, розвитку інтелектуальних і творчих здібностей, учать орієнтуватись в інформаційному просторі, сприяють формуванню інформаційної культури школярів, створюють необхідні умови для реалізації особистісно орієнтованого навчання, підготовки випускників школи до життя в інформаційному просторі.
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